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Datenkommunikation mit der Wo finde ich schnelle oder ausfuhrliche

Hilfe, Richtlinien, etc.?

Mercedes-Benz AG

Grundlegende Informationen, Richtlinien und weiterfiihrende Links in einer Ubersicht

Datenkommunikation mit der Mercedes-Benz AG | Mercedes-Benz Supplier Portal

Alle aktuellen Guidelines der Mercedes-Benz AG sind hier:

DFU Handbuch | Mercedes-Benz Supplier Portal DFU Handbuch

Besonders wichtig: Kapitel 4, 6, 7 und fur Die relevanten Dokumente kdnne Siem downloaden.
neue Lieferanten das Kapitel 1

Ausfihrliche Hilfestellung zum Arbeiten mit den Modulen der IBL Plattform

finden Sie hier:
Y.

[RrR—Tr————— Anleitungen und Handbuiicher | Mercedes-Benz Supplier Portal
Schnelle Hilfe, Tipps und Tricks fir das Arbeiten mit der IBL {  Oncpager |
OnePager | Mercedes-Benz Supplier Portal d vigeos |

Videos | Mercedes-Benz Supplier Portal

Und so finden Sie direkt in der IBL schnelle Hilfe IB@

Mit Klick auf den Info-Link gelangt man in den Info-Bereich.

Info p System P Kontakt p Hilfe

Dort kann in den verfiigbaren Applikationen innerhalb der Bereiche
* One Pager
* Kurzanleitungen
* Sonstiges

nach Neuigkeiten gesucht werden.

In jeder beliebigen Funktion gelangt der Benutzer durch
Klick auf Info ) System ) Kontakt p Hilfe

den Hilfe-Link oben rechts im Ansichtsbereich in die ’

Onlinehilfe.

“i_ Inder Funktion D301 steht zu jedem Feld eine Beschreibung zur IBL Support
Verfligung. E-Mail:

Im Fehlerfall mit entsprechender Fehlermeldung. Tel: +49 (0)30 / 887 215 588

Der Info-Bereich stellt iber die Online-Hilfe hinaus eine Informations- 16.01.2024
plattform flir Themen aus allen Applikationen der IBL dar.



https://supplier.mercedes-benz.com/docs/DOC-1739
https://supplier.mercedes-benz.com/docs/DOC-3306
https://supplier.mercedes-benz.com/docs/DOC-1405
https://supplier.mercedes-benz.com/docs/DOC-2045
https://supplier.mercedes-benz.com/docs/DOC-2121
mailto:ibl-support@mercedes-benz.com
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