#0010 Benachrichtigungsemails @
(de-)aktivieren IBL

Wie kdnnen Benachrichtigungsemails
abonniert werden?

Schritt 1: Um Benachrichtigungsemails zu abonnieren, 6ffnen Sie

wAnwenderdaten die Funktion Eigene Einstellungen (1002) in der Rubrik Anwender-
Eigene Einstellungen (1002} d t
aten.

Uber diese Funktion kénnen anwenderbezogen Benachrichtigungs-
emails der verschiedenen Applikationen (de-)aktiviert werden.

SChrltt 2 |n VerSChIedenen Reltern erd = IBL = Anwenderdaten = Eigene Einstellungen {1002)
pro Applikation eine Liste der B o ke ™ 2l Plriaranten
verfligbaren Benachrichtigungsemails Benachrichtigungsemails fir DOM:
angezeigt. + Feststellung sines DFU-Fehlers
eines VDA-Hier
R . + Korrekiur einer fehlerhaften DFU)-Sendung durch Mitarbeiter des Kunden
Mit Auswahl der Checkbox kdnnen
. . . . . + Manueller Erfassung von Lieferscheindaten im Werk des Kunden
dle elnzelnen BenaCh r|Cht|gUngsema IlS + Verfuigbarkeit eines neuen \Wochen Manatsberichts O
a bO n nie rt we rd en. + Verfiigbarkeil einer neuen Quartalsabrechnung O
+ Transportreferenz-Abweichung O
M|t einem anschlieBenden K||Ck auf Benachrichtigungsemails fiir Pick-Up Sheets:
Speichern werden die Einstellungen " Ehal cnss Pk Up Sheels S
ibernommen. - Erhalt eines Sonder-Pick-Up-Sheets vom Disponenten ]
- Differenzen zwischen Lieferschein und Pick-Up Shest ]
. . . . Lieferungen an Dritte:
Die ausgewahlten Benachrlchtlgungs— - Eingang siner Sendung im Prozess Lieferungen an Dritte 0
emails werden dann bei Eintreten des . Evinnerung for Wiarenempfanger i Prosess Lisferungen an Dt O
jeweiligen Ereign isses an die hinter- - Eskalation bei fehlender Bestaigung im Prozess Lieferungen an Driie O
legte/n E-Mail-Adresse(n) versendet, o _ _
. . Die Nachrichten werden an folgende E-Mail-Adresse(n) verschickt
welche unterhalb der Liste angezeigt +dizna_carclina avies_cordova@mercedzs-benz com
W| rd (We rd en) . Wwenn eine falsche E-Mail-Adresse angezeigt wird. wenden Sie sich bitte an Ihren Administratar.

Hinweis: Das Abonnement von
bestimmten Benachrichtigungsemails
ist voreingestellt.

Schritt 3: Soll ein Benachrichtigungsemail nicht mehr empfangen werden, kann dieses tiber die Checkbox
wieder abgewahlt werden. []

Nach Speichern der Einstellungen wird der Versand der betreffenden Benachrichtigungsemails wieder
eingestellt.

Benachrichtigungsemails sind ein wichtiges Hilfsmittel, um IBL Support
auf Ereignisse im Arbeitsumfeld aufmerksam zu machen.

Eine proaktive Uberwachung der Vorgénge in der IBL ist
trotzdem zwingend erforderlich!
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