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Übersicht der Optimierungen
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1 Verbesserung der „Self-Services“

2 Optimierung Benutzerfreundlichkeit



Verbesserung der Self-Services
Neuer “Hilfe & FAQ button” 
Der Button verlinkt auf die Seite im Lieferantenportal. Dort finden Sie das Benutzerhandbuch, FAQs, 
Support Kontakte sowie Informationen zum Registrierungsprozess und zur Portalmanager Rolle. 
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https://supplier.mercedes-benz.com/docs/DOC-3184


Optimierung Benutzerfreundlichkeit
Support Button
Bei technischen Problemen nutzen Sie bitte diesen Button um mit dem Support Team in Kontakt zu treten.

Release Notes | Financial Vendor Portal | 04.2023



Optimierung Benutzerfreundlichkeit
Neuer Button “Ankündigungen” inkl. Pop-Up Info
Wichtige Informationen, die die Mercedes-Benz AG oder Mercedes-Benz Group AG betreffen, werden 
Ihnen nach Auswahl der Gesellschaft über ein Pop-Up Fenster angezeigt. Die Informationen sind 
ebenfalls über den Button “Ankündigung” oben rechts verfügbar.
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Optimierung Benutzerfreundlichkeit
Offene/Geschlossene Posten: verbesserte Listenansicht
• Neue Spalte „Rechnungseingang“: schafft Transparenz hinsichtlich des Rechnungsdatums der 

Lieferantenrechnung im Vergleich zum Rechnungserfassungsdatum bei Mercedes

• Umbenennung von „Zahlsperre/Beleginformation" in „Belegstatus"

• Spalte "Zahlung fällig am" zeigt nächsten Zahlungslauf an
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Optimierung Benutzerfreundlichkeit
Offene/Geschlossene Posten: Anfragefunktion optimiert
Beim Stellen von Anfragen, z.B. „Anfrage zum Rechnungsstatus“ werden mehr Details angezeigt: 
interne Mercedes Rechnungsnummer (Beleg Nr.) und Ihre Rechnungsnummer (Ref Nr.)
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Optimierung Benutzerfreundlichkeit
Zahlungsavis: Neue Anfragefunktion
Neuer Anfrage Button unter „Zahlungsavis" (noch nicht für alle Entitäten implementiert)
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Weitere Optimierungen sind bereits geplant

Wir arbeiten bereits daran, die aktuellen Funktionen zu 
erweitern sowie weitere Optimierungen für eine höhere 
Benutzerfreundlichkeit vorzunehmen.

Wir halten Sie auf dem Laufenden! Updates sind im 
Lieferantenportal verfügbar.
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