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1. Was ist die neue Supplier Database 4.0?

➢ Die Supplier Database 4.0 ist das zentrale 
Stammdatensystem der Mercedes-Benz Group weltweit. Die 
Daten aller Mercedes-Benz Group Lieferanten werden in 
dieser Applikation angelegt und gepflegt. 

Drei Hauptfunktionalitäten:

1) Neuanlage von 
Lieferanten

2) Bearbeiten von 
Lieferantendaten

3) Autom. Durchführung 
von Checks

➢ Erhöhte Benutzerfreundlichkeit und reduzierte Komplexität 
führt zu höherer Effizienz.

New Cluster in 2016

Erhöhte Benutzerfreundlichkeit:

➢ Neues Design und neue Benutzeroberfläche mit dem Fokus auf 
einer einfachen Nutzung

➢ Verschiedene Sprachen 
unterstützten Fachbereiche 
und internationale Lieferanten 
bei der Datenpflege

➢ Helpdesk bietet 
sofortige Unterstützung

Reduzierte Komplexität:

➢ Stärkeres Einbeziehen des Lieferanten, damit dieser seine Daten 
regelmäßig aktualisiert. Ist der Lieferant in die Prozesse 
eingebunden, sind bei Änderungen keine weiteren Dokumente 
notwendig. 
Ausnahmen: Umfirmierung  -> Handelsregisterauszug  
Bankverbindungsänderung    -> Briefbogen (Briefkopf, Rechnung, Angebot, …)

➢ Die Workbox auf der Startseite bietet einen schnellen Überblick 
über offene und abgeschlossene Aufgaben.

➢ Klare Funktionen und Prozesstransparenz erhöhen die 
Prozessgeschwindigkeit.

3



SDB 4.0 | Handout für Accountants| FO | 2023

➢ Die neue Benutzeroberfläche führt zu einfacher 
Orientierung im System:

➢ Die unterstütze Lieferantenanlage erleichtert den 
Anlageprozess:

✓ State-of-the-art intuitives Design

✓ Besserer Überblick – Klare Struktur mit den wichtigsten 

Funktionen auf der Startseite

✓ Hauptfunktionalitäten sind direkt auf der Oberfläche erklärt

✓ Fortschrittsbalken zeigt aktuellen Prozessstand auf einen Blick an

2. Neue Benutzeroberfläche

DUNS Nummer Basisdaten

✓ Die unterstützte Anlage kann mittels DUNS Nummer oder  

✓ Durch die Eingabe der Basisdaten wie Unternehmensname & 
Land erfolgen. 
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3. Erste Schritte in SDB 4.0
Mit Klick auf 
das Zahnrad

können Sie die 
„Sprache“ 

ändern.

Hier können Sie Lieferanten 
bearbeiten oder neu anlegen: 

➢ Nutzen Sie die Schnellsuche 
und klicken Sie auf „Lieferant 
suchen“ um Lieferanten zu 
finden und zu aktualisieren. 

➢ Klicken Sie auf den Button 
„Lieferant anlegen“ um einen 
neuen Lieferanten mit einer 
Lieferantennummer 
anzulegen. 

Hier können Sie aktuelle News zur 
SDB nachlesen bspw. zu 
Downtimes oder Releases.

Klicken Sie hier, um 
Ansprechpartner für 

technische Unterstützung 
u. Hilfsdokumente zu sehen 

oder sich „abzumelden“

Hier können Sie Ihre offenen bzw. 
abgeschlossene Vorgänge sehen.

Hier können Sie Änderungen an 
von Ihnen abonnierten 
Lieferanten sehen.

Hier können Sie Kontakte bearbeiten oder neu anlegen : 

➢ Nutzen Sie das Suchfeld und klicken Sie auf den Button „Kontakt 
suchen“, um einen Kontakt zu finden und zu aktualisieren. 

➢ Klicken Sie auf „Kontakt anlegen“, um einen neuen Kontakt 
einem bestehenden Lieferanten hinzuzufügen.
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4. Anlage eines neuen Lieferanten – Verschiedene Typen (1/7)

Hier kann eine Lieferantenanlage gestartet werden: 

➢ Wählen Sie bitte die Lokation Mercedes-Benz 
Group AG

➢ Bitte bestätigen Sie die Richtlinien
➢ Dann können Sie den Prozess “zur 

Vervollständigung an den Lieferanten senden” 
oder den “Lieferanten selbst anlegen” (in diesem 
Fall wird ein Briefkopf benötigt)

Mit dieser Funktion können Sie einen Indexlieferanten 
anlegen (z.B. wenn ein Lieferant einen weiteren 

Standort hat): 

➢ Wählen Sie zunächst die Lieferantennummer aus
➢ Wählen Sie die Lokation Mercedes-Benz Group AG 
➢ Schicken sie den Prozess “zur Vervollständigung 

an den Lieferanten” oder legen Sie den (Index-) 
Lieferanten selbst an.

Mit dieser Funktion können Sie einen temporären 
Lieferanten upgraden

➢ Beim Upgrade eines temporären Lieferanten 
müssen die bereits eingegeben Daten eines 
Lieferanten nicht noch einmal im 
Neuanlageprozess eingegeben werden (Hierzu 
wird ein Briefkopf benötigt).

Wenn Sie sich nicht sicher über die Lokation 
sind, verwenden Sie die 
erweiterte Suchfunktion
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4. Anlage eines neuen Lieferanten – Unterstütze Lieferantenanlage (2/7)

Unterstütze Lieferantenanlage

➢ Mit dieser Funktion können Sie mittels der DUNS 
Nummer einen neuen Lieferanten anlagen lassen. 
Die SDB ist an die Datenbank von Dun & 
Bradstreet angebunden und die Basisdaten des 
Lieferanten werden direkt vorbefüllt. 

➢ Alternativ können Sie den Lieferanten mittels des 
Namen und dem Land suchen. Die Basisdaten 
werden hier ebenfalls direkt vorbefüllt.
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4. Anlage eines neuen Lft. – Fortschrittsbalken & Navigationsleiste (3/7)

Schritt 1: Dateneingabe

Basisdaten, Kontaktdaten, Accountingdaten, 
weitere Daten,  Anhänge, Prüfungen

Schritt 2: Automatische Prüfungen

Formale Prüfung auf Dateninkonsistenzen (z.B. 
Postleitzahl in Deutschland 5-stellig) und 

Prüfung gegen Sanktionslisten in CAS 

Schritt 3: Hierarchische Genehmigung

4-Augenprinzip: Accountant sendet Prozess zur 
Genehmigung. Bei der Lieferantenneuanlage 
sind zwei Genehmigungsebenen erforderlich

Schritt 4: Accounting Genehmigung

Funktionstrennung: Nach hierarchischer Genehmigung 
muss das Stammdatenmgmt. (SSC Berlin, bzw. auf 

den Philippinen) prüfen u. genehmigen

Schritt 5: Lieferantennummer erstellt

Neuer Lieferant ist erstellt und in den 
verschiedenen Accounting Systemen nutzbar

Wenn der Lieferanten die Daten befüllen soll, 
können Sie den Neuanlageprozess zur 

Vervollständigung an den Lieferanten senden

Wenn Sie später weiterarbeiten 
möchten, können Sie
zwischenspeichern

Prozess wird zum Genehmiger 
weitergeleitet

Prozess kann von einem Mitarbeiter 
an einen anderen Bearbeiter 

weitergeleitet werden

Der Prozess kann gestoppt oder 
vorübergehend verlassen werden

➢ Fortschrittsbalken:

➢ Navigationsleiste:

Aktueller 
Prozess-

fortschritt
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4. Anlage eines neuen Lieferanten – Beschreibung der Reitern (4/7)

Auf diesem Reiter müssen Basisdaten 
eines Lieferanten eingegeben werden 

(Lieferantenname, -/adresse,…).

Unter weitere Daten können Daten 
wie Shareholder (falls vorhanden), 

Lieferantenstandorte, Umsatzzahlen, 
etc. eingegeben werden.

Automatische Prüfungen (z.B. die Prüfung 
gegen Sanktionslisten in CAS) werden hier 

dokumentiert.

Auf dem Reiter Kontaktdaten müssen 
die Kontaktdaten eingegeben werden 

(bspw. Key Account, Geschäftsführung, 
Buchhaltung).

Im Reiter Anhänge können 
optionale/verpflichtende Anhänge 

hochgeladen werden (z.B. 
Briefkopf).

In der Historie können Sie die einzelnen 
Prozessschritte und Ihren Status detailliert 

nachverfolgen.

Im Reiter Accountingdaten müssen 
das Bankkonto und Steuer-IDs 

eingegeben werden.

Verpflichtende Felder 
sind mit einem * 

markiert.
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4. Anlage eines neuen Lieferanten – Accountingdaten (5/7)

Bei Bedarf kann eine 
Bemerkung für den 

Genehmiger
hinterlassen werden 
Bsp.: Verschiedenen 

Währungen (USD, 
CHF…) oder 

Gesellschaften 
(AMG…).

Für jeden 
Lieferanten können 

mehrere 
Bankverbindungen 

bspw. für 
unterschiedlichen  

Währungen / 
Gesellschaften 

hinterlegt werden. 
Dieses sollte im 
Bemerkungsfeld 
angegeben sein. 

Sind alle Pflichfelder 
ausgefüllt, klicken Sie hier, 

um automatische Prüfungen 
und die hierarchische 

Genehmigung 
durchzuführen.

Hier klicken, um 
eine weitere 

Umsatzsteuer-ID
hinzuzufügen.

Abhängig vom 
Bankland ist die 

Eingabe von 
SWIFT/BIC und 

IBAN verpflichtend 
oder optional.

Achtung: SWIFT/BIC 
muss 11stellig sein 

(Ggf. mit XXX 
auffüllen).

Abhängig vom Land 
ist eine 

Umsatzsteuer-ID 
und/oder 

Steuernummer
verpflichtend.
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4. Anlage eines neuen Lieferanten – Weiterleiten zum Genehmiger (6/7)

Bearbeitung durch 
Stellvertreter ermöglichen 
erlaubt dem offiziellen MB 

INSIDE Stellvertreter zu 
genehmigen (niedrigere 

Ebene möglich)

Hierarchischer 
Genehmiger aus dem 

MB INSIDE.

Sie können den 
Genehmiger ändern (die 
Person muss mindestens 
die gleiche Ebene haben)

Hier kann ein Kommentar
für die Genehmiger 
eingegeben werden, 

dieses ist später in der 
Historie ersichtlich.
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4. Anlage eines neuen Lieferanten – Hierarchische Genehmigung (7/7)

Hier klicken für 
die Accounting 
Genehmigung
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5. Lieferantensuche & -änderung– Suchresultate (1/3)

Alle Lieferanten, 
die zu den Such-
kriterien passen

Schnellsuche und 
erweiterte 

Suchoptionen. Mit 
diesen 

Suchoptionen 
können Sie nach 
Lieferanten und / 
oder Prozessen 

suchen.

Anzahl der 
gefundenen 
Lieferanten

Exportieren Sie
eine Excel Datei 

mit der 
Lieferanten-

übersicht

Anzahl der 
gefunden 
Prozesse 

Spaltenansicht
anpassen

Der Schnellzugriff ermöglicht direkt
➢ einen Lieferanten anzuzeigen / zu bearbeiten
➢ eine Einkaufssperre zu setzen oder aufzuheben (Siehe 

Folie 16)
➢ die Lieferantenstruktur anzuzeigen oder zu bearbeiten
➢ einen Lieferanten zu abonnieren, um alle 

Aktualisierungen automatisch per E-Mail zu erhalten

Durch Klick auf den 
Lieferanten wird 
dieser geöffnet
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5. Lieferantensuche & -update – Überblick Lieferantendaten (2/3)

Andere Informationen wie Kontakte oder Accountingdaten können gepflegt werden.

Bitte beachten Sie: Der Reiter Accounting Daten kann nur durch den Lieferanten
selbst o. durch Spezialuser der MB AG bearbeitet werden. Bei Änderungen der 

Bankverbindung wird ein offizielles Dokument (Briefkopf, Rechnung, Angebot, …) 
benötigt und es erfolgt eine zwei Faktoren-Authentifizierung.

Hier können Sie 
den  Namen oder 

die Adresse 
bearbeiten

Hier kann die Adresse des 
Lieferanten in lokaler 

Schreibweise geändert 
werden (für Länder wichtig 

deren Sprache keine 
lateinischen Buchstaben hat).

Hier können Sie einen Lieferanten abonnieren 
oder ein Abonnement löschen. Wenn Sie einen 

Lieferanten abonniert haben, erhalten Sie 
immer eine Informations-E-Mail, falls Daten an 

den Lieferanten geändert werden.

“Lieferantentyp” und “Lieferant 
nutzbar” zeigen an, ob ein Lieferant 

genutzt werden kann. Der 
Lieferantentyp „International“ kann 

in Deutschland nicht genutzt 
werden.

Hier kann eine weitere 
Lokation zu einem 

existierenden Lieferanten 
hinzugefügt werden. 

Durch das SSC 
Stammdatenteam wird 

geprüft, ob der Lieferant für 
die ausgewählte Einheit 
verwendet werden kann. 

Mit „Zur Datenaktualisierung an Lieferanten 
senden“ können Sie den Datensatz an den 

Lieferanten senden damit dieser Aktualisierungen 
durchführt. 
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5. Lieferantensuche & -update – Überblick Lieferantendaten (3/3)

Der Lieferantenstatus zeigt 
zusätzliche Informationen. 
Beispielsweise für welchen 

Einkaufsbereich ein Lieferant 
relevant ist oder ob ein Lieferant 

Supplier Portal registriert ist. 
Aktuell werden aus der SDB alle 
Lieferanten nach ProQ versorgt.

Der Abschnitt Sperren zeigt an, ob ein Lieferant aktuell 
in ProQ und in NACOS gesperrt ist. Eine Sperre kann 

hier mittels Prozess gesetzt oder aufgehoben werden 
(ProQ Sperre / Einkaufssperre = Einkauf) 

(Buchungssperre / Löschvermerk = 
ln-stammdaten@mercedes-benz.com).
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6. Notizen
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